
规章制度编号：国网（营销/3）377-2021（F）

国家电网有限公司供电服务质量事件与
服务过错认定办法

第一章 总 则

一 一（

“”），《“十”》

《“十”》《》，

，

《惩》惩，。

二 

，，肃谨、。

 

。

第二章 职责分工

 

，归

牵。

1-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

6-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

6-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　



 

、、、、、

、、、巡、驻

。

 

；

、。

 



；、一。

、。

八 ，

，。

第三章 供电服务质量事件认定标准

 ，

，遵，，

，。

十 

：、、一。

（一）

营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　



1 .（），

（）罚;

2.、曝

，;

3. 1 00

;

4.。

（二）

1 .（），

（）罚;

2.曝，

;

3. 50 1 00

;

4.。

（）

1 .（），

（）罚;

2.、曝，

;

3. 20 50

;

作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

1-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　



4.。

（）一

1 .（），

（）罚;

2.曝，一

;

3. 1 020

;

4.一。

第四章 供电服务过错认定标准

十一 ，履

履，、

，

。

十二 

：一、二。

（一）一

， 5  1 0 

，。

（二）二

 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

1-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

1-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　



， 1  5

，一

。

（）

， 1 ，

微。

第五章 认定结果处理

十 

，，《惩

》惩；，，

罚。惩，

惩，惩。

十 嫌，

，。嫌、

，驻；

嫌，。

第六章 监督管理

十 

工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　



，肃

，惩；，

稽，，舆。



叉。

十 ，

一

、、、、

， 4

。

隐瞒、，，

。

十 

，、

、惩、，，

。

第七章 附 则

十八 ，

《（）》

履。

） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

6-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

6-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　



十 

释。

，。

二十  2021  6 1 0 。《

惩》（〔201 4〕1 082

（/3）377-201 4）废。

电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

21-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

6-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

21-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　

-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　 国网杭州供电公司 市场营销部（农电工作部） 吴琼 2021-06-07　　　　


